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LOI KHUYEN: veé viéc xtr Iy nhitng thach thirc
trong ké hoach:

Buéc 6 - LOI KHUYEN: vé viéc xtr Iy nhitng thach thic trong ké
hoach:

Hay xem video nay: Tré ngai hoac thach thic nao quy vi da gap véi NDIS?

Bai ghi &m cua video nay & day: Transcript-Barriers

NDIS van dang boi dap kién thitc vé bénh tdm than va khuyét tat tdm 1y, vi vay quy vi cé thé gap nhiig thach
thic khi tham gia vao viéc 1ap ké hoach NDIS. NDIA sé lam viéc véi quy vi dé tiép tuc cai thién NDIS dua trén
phan hoi cua quy vi va nhiitng nguoi khac.

Sau day la mot s6 thach thitc c6 thé xay ra cho nhimmg nguoi mac bénh tdm than sé déi mat v6i NDIS va mot s6
101 khuyén dé xir ly.

Can bao lau dé cé ké hoach cua toi sau khi néop don cho NDIS thanh cong?

Moi ké hoach thi khac nhau nén khéng cé khung thoi gian cu thé. Cé thé mat nhiéu thoi gian hon, néu ké
hoach ctia quy vi ¢6 nhiéu chi tiét cung véi céc sap xé€p ho tro phic tap. Quy vi can phai dong y véi su ho tro
trong ké hoach clia minh trudc khi dwa ké hoach vao hoat déng. Pay 1a ly do tai sao viéc chuén bi tham gia
NDIS rét quan trong. Néu hién nay quy vi dang nhén ho trg, nhiing ho tro nay nén ti€p tuc cho dén khi quy vi
chuyén sang NDIS.

T6i cam thay bi béi réi, lo lang va ciang thang vé tién trinh lap ké hoach

Lap ké hoach NDIS cé thé gay cang thang. Viéc ndy ciing c6 thé nhic nhé quy vi vé nhitng kinh nghiém dau
khé trong qué khit. Piéu quan trong la san sdc strc khde va hanh phic clia minh trong qud trinh tham gia
NDIS. Xin xem ‘Trung tdm Ty Cham soc’ vé mot s6 10i khuyén:

Self Care Hub

Dé tranh nhan duoc ké hoach khéng dap img nhu cau cta quy vi va phai qua tién trinh xin téi xét, diéu quan
trong la chuén bi cang nhiéu cang t6t trudc cudc hop 1ap ké hoach NDIS dau tién.

Mot s6 diéu can nho:
(Va quy vi c6 thé st dung sach bai tap reimagine.today hoac tmg dung app dé gitup quy vi!)
e Hay chuédn bi. Thu thap nhiéu thong tin vé nhu cau cla quy vi va cac hé tro minh muén dé quy vi cé thé

thao ludn nhiing viéc nay trong cudc hop lap ké hoach
e Hay suy nghi vé nguyén vong, muc tiéu cta quy vi va sy hé tro minh can dé giup trong qua trinh lap ké
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hoach
e Chon nguoi hé tro hodac ngudi ing hod quy vi dé gitp trong cudc hop lap ké hoach
e Hay 1én tiéng, dat cau hoi, bay té quan diém va méi quan tAm cla quy vi
e Néu khong déng y vé quyét dinh ké hoach NDIS, quy vi c¢é thé yéu cau xin téi xét.

Lam thé nao c6 thé chia sé ké hoach NDIS véi nhitng nguoi hé tro cho t6i?

Céach duy nhat c6 thé chia sé ké hoach NDIS véi nhitng nguoi khac 1a danh cho quy vi. Quy vi c6 thé dwa ban
sao ké hoach cho nhiing nguoi quan trong trong cudc séng cua minh bao gom:

e Gia dinh va ban be, nhiing nguoi ho trg quy vi hang ngay (nguoi cham séc) hodc nhiing ngudi ho tro khi
quy vi khéng thé tw minh xir ly

e Béc si gia dinh va céc nha cung cdp y té hoac cham sdc stitc khoe tam than

e C4c t6 chirc hoac nhitmg nguoi quy vi tra tién dé cung cap dich vu NDIS.

Chia sé ké hoach ctia minh c6 nghia la quy vi ¢é nhiéu kha nang nhan duoc diéu tri y té phéi hop va ho tro xa
hoi. Nhung day la sw lwa chon clia quy vi va quy vi ¢6 quyén kiém soat; quy vi khong can phai chia sé ké hoach
cla minh véi bat ctt ai.

Lam thé nao t6i c6 thé nhan duoc gitup dé nhanh chéng khi tdi can?

Mot s6 dich vu dwoc NDIS tai tro clia quy vi ¢6 thé duwoc két hop va st dung linh déng. Diéu nay co nghia la
néu hoan canh cta quy vi thay déi hoac néu khéng khde, quy vi cé thé st dung nhiéu hé tro hon ma khong can
yéu cau NDIA tai xét ké hoach. Quy vi can dam bao la cac nha cung cap dich vu biét quy vi cé dich vu két hop
va thong bao cho ho néu quy vi muén thay déi sw ho trg ciia minh (s6 lwong thong béo can cung cap cé trong
hop dong dich vu cta quy vi).

Sap xép nay c6 thé duoc bao gom trong ké hoach clia quy vi. Néu quy vi tw quan 1y tai tro cia minh, quy vi c6
nhiéu lya chon hon vé viéc kiém sodat cach thitc va khi nao quy vi nhan dich vu.
NDIS c6 ho tro gia dinh va ban bé, nhilng nguoi giup téi khong?
Quy vi c6 thé st dung tai tro NDIS dé tra cac dich vu ma nguoi cham sdc, gia dinh va ban bé cung cap dé giup
quy vi. MOt s6 thi du vé tién ctia quy vi cé thé trad bao gom:
e Céc 16p hoc cho nguoi phoi ngau, con em hodc cha me cta quy vi dé tim hiéu thém vé bénh tAm than va
khuyét tat tdm ly. Diéu nay co thé cho ho co hoi dé gap g& gia dinh, ban bé va ngudi cham séc khac dé
¢6 duoc sy ho tro quy gia tir nguoi dong canh ngd

e Gido duc vé NDIS va ké hoach cua quy vi

Nghi ngoi - diéu nay c6 nghia 1a quy vi c6 thé séng xa nha trong chd & ngan han, véi su hé tro.
Sw thay doi nay qua 1én va toi tw héi c6 dang khong

NDIS 1a cai céch x& hoi 16n nhat ké tlr sy ra doi cia Medicare hon 30 nam trudc. S& mat mot thoi gian dé NDIS
lam viéc tot cho nhitng nguoi mac bénh tam than. Nhitng nguoi mac bénh tdm than xin gia nhap NDIS sé duoc
hudng loi tir mic ho tro tang 1én. Tang ho trg nham muc dich tang stc khoe va hanh phic va day 1a ly do tai
sao rat la dang gia!
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Nhitng ngudi nhan dich vu hé tro khuyét tat cla ti€u bang/lanh thé cé thé khéng nhéan thdy qué trinh chuyén
déi ban dau clia ho sang NDIS. Nhitng nguoi khéc, bao gom nhimg nguoi nhan chuong trinh stc khoe tam than
Lién bang va nhiing ngudi mac bénh tam than khac cé thé thdy qué trinh ndp don gap nhiéu thir thach.

Néu viéc tham gia vao NDIS dwong nhu 1a khong dang, hay ndi diéu nay véi nguoi quy vi tin twdng. Hién tai,
day c6 thé khong phai la Iva chon cta quy vi, hodc quy vi dang c6 thém hé tro dé gitip hwéng dén NDIS va cac
dich vu khac. That hitu ich dé€ giit tinh than lac quan vé NDIS va céc cai cach sitc khoe tAm than khéc dé quy vi
¢6 duoc ho tro cho s phuc hoi cia minh.

Téi thay kho néi chuyén véi nhitng nguodi méi quen va cé su khac biét quan diém véi
moi nguoi

Giao tiép véi nhitmg nguoi dwong nhu c6 nhiéu ky nang va quyén lyc hon minh cé thé rat khé khan. Diéu nay
ddc biét ding néu c6 nhitng nguoi da déi xir té voi quy vi trong qué khi. Thi du vé nhiing diéu ma nguoi doi x
té véi quy vi lam 1a bat nat, qudy rdy, nguoc dai va bd bé. Nhitng diéu nay KHONG PUOC xay ra véi quy vi.
Néu bi d6i xtr té, quy vi c¢é thé s¢ hai khi néi chuyén véi nguoi khac hoac so c6 su khac biét quan diém véi moi
nguoi.

Quy vi can biét la:
e Khi dang ky xin gia nhap NDIS c6 hd tro san cé dé gitp quy vi

e Né&u hoi da diéu kién dé NDIS hd tro, quy vi ¢ thé duoc ho tro dé phat trién sy tu tin, gap g& nhimg
nguoi méi quen hoac giai quyét cac khac biét quan diém (doi khi duoc goi la gidi quyét xung dot)

Néu khong hoi du diéu kién véi NDIS, diéu quan trong la ludn hy vong va lac quan vé sy hoi phuc cua quy vi va
tim kiém sw gitp d& quy vi can dé hé tro minh trong cudc hanh trinh nay.

no results
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