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NDIS 제공자에 대해 무엇을 알아야 할까요?

6 단계 –NDIS 제공자에 대해 무엇을 알아야 할까요?
제공자들이란 NDIS 플랜을 가진 사람들에게 서비스와 장비를 제공하는 개인 또는 기관입니다. 그들은 여러분이 NDIS 플랜의 목표와 열망에 도달하실 수 있도록 합당하고(공정하고) 필수적인
모든 지원들을 제공할 것입니다. 그러면 이러한 서비스들은 여러분의 NDIS 자금으로 지불될 것입니다.

여러분의 제공자들은 NDIS 지원 서비스들을 제공하기 위해 반드시 등록되어 있어야 합니다 (여러분이 자금의 일부 또는 전부를 자가관리하는 경우가 아니라면).  NDIS 웹사이트 제공자 툴키
트는 제공자들이 등록되는 방법을 설명합니다.

 

제공자가 되는 것에 관한 더 많은 정보는 NDIS 웹사이트 의 제공자를 위한 정보를 확인하십시오.

NDIS 서비스 제공자를 선택하기

NDIS 제공자의 범위가 방대하기에 때로는 한 제공자를 선택하는 것이 감당하기 벅차게 느껴질 수 있습니다.

제공자를 선택할 때에 다음을 하는 방법을 아셔야 합니다.

등록된 제공자를 찾기
본인 자신을 위한 인력을 직접 고용하기 (자가 관리를 하거나 플랜 매니저가 있는 경우)
서비스 제공자들과 계약서 (동의서) 만들기
NDIS 서비스 제공자 웹사이트에 본인의 플랜과 기타 사항들을 공유하는 것에 동의하기

여러분에게 맞는 제공자들을 선택하는 것이 중요합니다.

제공자 선택에 관한 정보는 다음의 웹사이트에서 찾으십시오.

https://www.ndis.gov.au/participants/working-providers/find-registered-provider
https://everyaustraliancounts.com.au/what-is-the-ndis/your-plan/
https://clickability.com.au/(이러한 제공자를 사용하는 사람들의 평가를 수록)

서비스 제공자를 바꾸기

NDIS 자금을 받는 지원들은 서비스 제공자들에 의해 수행됩니다; 이들은 여러분이 선택하신 근무자 및 기관들입니다. 여러분은 여러분의 제공자와 서비스 동의서라 불리는 서면상의 동의를 작성하
실 것입니다. 이것은 보통 간단하며 어떻게, 언제, 누구에 의해 지원이 이루어지는가를 설명합니다. 서비스 동의서는 또한 해당 서비스를 갱신 또는 취소하는 방법도 설명합니다.

서비스 동의서에 관한 더 많은 정보는 NDIS 웹사이트에서 확인하십시오.

지원 종사자를 바꾸고 싶으시면 서비스 동의서에 이것에 관한 절차가 있는지 확인하십시오.

서비스 동의서는 다음을 명백히 진술해야 합니다.

문제들은 어떻게 처리될 것인가
여러분 또는 여러분의 제공자가 어떻게 서비스 동의서를 변경 또는 종료할 수 있는가

모든 계약서와 마찬가지로, 여러분은 서명 전에 변경을 요청하실 수 있습니다. 그들이 여러분이 변경한 사항에 동의를 해야하는 것은 아니지만 그러한 요청을 하고 동의서가 여

https://www.ndis.gov.au/providers/becoming-ndis-provider
https://www.ndis.gov.au/providers/becoming-ndis-provider
https://www.ndis.gov.au/providers
https://www.ndis.gov.au/providers
https://www.ndis.gov.au/participants/working-providers/find-registered-provider
https://everyaustraliancounts.com.au/what-is-the-ndis/your-plan/
https://clickability.com.au/
https://www.ndis.gov.au/participants/working-providers/making-service-agreement
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러분에게 도움이 되는가를 확실히 하는 것은 늘 해볼만한 가치가 있습니다.

기억하십시오, 여러분은 여러분의 지원이 제공되는 것에 대한 선택권과 통제를 가지고 있습니다. 이것은 누가 지원을 제공하고 어떻게 그러한 지원이 제공되는지를 선택하는 것을 의미합니다. 이것은
또한 여러분이 제공자에게 기대하는 바와 여러분이 그들을 대하는 방법이 합리적임을 의미합니다.

NDIA는 여러분의 서비스 동의서 작성에 도움이 되는 도구를 제공합니다. 이는 서비스 동의서에 관한 쉬운 영어 가이드와 간단한 서비스 동의서의 견본으로 하단의 웹사이트에서 구하실 수 있습니
다.

www.ndis.gov.au/document/service-agreements-providers

여러분의 제공자와 서비스 동의서를 작성하실 때 이들을 사용하실 수 있습니다. 이것을 여러분의 필요에 맞게 조정하실 수 있습니다.

취소 또는 “약속에 안 나타남”의 경우에 있어 여러분의 권리와 서비스 제공자의 권리에 관한 정보는 NDIS 웹사이트의 서비스 제공자를 찾아 고용하기 페이지에서 찾으실 수 있습니다.

여러분 자신의 인력을 직접 고용하는 것을 선택하기

여러분 자신의 인력을 직접 고용하는 것은 여러분에게 함께 일할 사람들, 그들의 근무시간 및 업무에 관한 더 많은 선택권과 통제를 드립니다. 직접 고용은 여러분이 NDIS 자금의 일부 또는 전부
를 자가 관리하실 경우에만 선택하실 수 있습니다.

NDIS 자금을 받는 지원들을 제공하는 인력 모두를 직접 고용해야 하는 것은 아닙니다. NDIA에 등록된 제공자들과 여러분이 직접 고용한 인력들 그리고 각기 다른 자금지원이 각각 마련된 기
타 서비스 제공자들을 혼합하는 것을 선택하실 수 있습니다.

자가 고용을 할 경우, 여러분은 세금, 퇴직연금, 보험, 지급률, 범죄경력조회 등과 관련한 추가적인 의무를 갖게 되실 것입니다. 여러분은 여러분을 대신하여 이러한 고용주의 의무들을 관리하기 위해
또 다른 형태의 비지니스를 사용하실 수도 있습니다.

추가 정보는 ndis.gov.au/participant/self-managing-budgets웹사이트를 방문하셔서 여러분의 플랜을 자가관리하는 것에 따르는 의무들에 대해 읽어보십시오.

여러분 자신의 인력을 찾는 것에 관한 유용한 몇몇 웹사이트는 다음과 같습니다.

https://www.carenavigator.com.au/
https://hireup.com.au/
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